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KAZУВАЖАЕМЫЙ ПОКУПАТЕЛЬ!
Благодарим вас за то, что отдали предпочтение бытовой технике РЕДМОНД.
РЕДМОНД — это качество, надежность и неизменно внимательное отношение к потребно-
стям клиентов. Надеемся, что вам понравится продукция компании и вы также будете 
выбирать наши изделия в будущем.
Конвектор электрический CH7404 — это современный высокотехнологичный прибор для 
обогрева помещений. 

Хотите узнать больше? Посетите наш сайт www.redmond.company.
Здесь вы найдете актуальную информацию о предлагаемой технике РЕДМОНД и ожида-
емых новинках, сможете получить консультацию онлайн, а также заказать продукцию 
РЕДМОНД и оригинальные аксессуары к ней в нашем интернет-магазине.
Служба поддержки пользователей РЕДМОНД в России: 8-800-600-90-21 (звонок по 
России бесплатный).

Прежде чем использовать данное изделие, внимательно прочитайте руководство по 
эксплуатации и сохраните его в качестве справочника. Правильное использование 
прибора значительно продлит срок его службы.

Меры безопасности и инструкции, содержащиеся в данном руководстве, не охватыва-
ют все возможные ситуации, которые могут возникнуть в процессе эксплуатации при-
бора. При работе с устройством пользователь должен руководствоваться здравым 
смыслом, быть осторожным и внимательным.

МЕРЫ БЕЗОПАСНОСТИ
•	 Производитель не несет ответственности за повреждения, вызванные 

несоблюдением техники безопасности и правил эксплуатации изделия. 
•	 Данный электроприбор представляет собой многофункциональное 

устройство для обогрева помещений и может применяться в квартирах, 
загородных домах или в других подобных условиях непромышленной 
эксплуатации. Промышленное или любое другое нецелевое использо-
вание устройства будет считаться нарушением условий надлежащей 

эксплуатации изделия. В этом случае производитель не несет ответ-
ственности за возможные последствия. 

•	 Перед подключением устройства к электросети проверьте, совпадает 
ли ее напряжение с номинальным напряжением питания прибора (см. 
технические характеристики или заводскую табличку изделия). 

•	 Используйте удлинитель, рассчитанный на потребляемую мощность 
прибора: несоответствие параметров может привести к короткому 
замыканию или возгоранию кабеля. 

•	 Подключайте прибор только к розеткам, имеющим заземление, — это 
обязательное требование электробезопасности. Используя удлинитель, 
убедитесь, что он также имеет заземление. 

•	 Выключайте прибор из розетки после использования, а также во время 
его очистки или перемещения. Извлекайте электрошнур сухими рука-
ми, удерживая его за штепсель, а не за провод. 
ЗАПРЕЩАЕТСЯ устанавливать и включать прибор непосред-
ственно под штепсельными розетками. Восходящий поток 
горячего воздуха от прибора может привести к короткому 
замыканию и возгоранию.

•	 Используйте прибор только по назначению. Использование прибора в 
целях, отличающихся от указанных в данном руководстве, является 
нарушением правил эксплуатации. 

•	 Не протягивайте шнур электропитания в дверных проемах или вблизи 
источников тепла. Следите за тем, чтобы электрошнур не перекручи-
вался и не перегибался, не соприкасался с острыми предметами, угла-
ми и кромками мебели. 
ПОМНИТЕ: случайное повреждение кабеля электропитания 
может привести к неполадкам, которые не соответствуют 
условиям гарантии, а также к поражению электротоком. При 
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повреждении шнура питания его замену, во избежание опасно-
сти, должен производить изготовитель, сервисная служба или 
аналогичный квалифицированный персонал. 

•	 Не устанавливайте прибор на мягкую и нетермостойкую поверхность, 
не накрывайте его во время работы: это может привести к нарушению 
работы и поломке устройства.

•	 Для обеспечения нормальной вентиляции и отвода тепла оставляйте 
вокруг работающего прибора свободное пространство не менее 10 см 
со всех сторон. Не перекрывайте отверстия выхода горячего воздуха 
во избежание перегрева и деформации корпуса. 

•	 Запрещено использовать прибор для сушки белья и одежды: это нару-
шает правила пожарной безопасности и может привести к порче иму-
щества. 

•	 Прибор не должен оставаться без присмотра, пока он присоединен к 
сети электропитания. 
ЗАПРЕЩАЕТСЯ погружать корпус прибора в воду! 

•	 Запрещена эксплуатация прибора на открытом воздухе. Не допускай-
те попадания прямых струй воды на корпус.

•	 Не допускайте соприкосновения работающего прибора с воспламеня-
ющимися материалами, включая шторы, драпировки, занавески и т. п.

•	 Избегайте повреждений прибора. Если вы заметили трещины и цара-
пины на поверхности прибора, не используйте его дальше.

•	 Перед очисткой прибора убедитесь, что он отключен от электросети и 
полностью остыл. Строго следуйте инструкциям по очистке прибора. 
ВНИМАНИЕ! Доступные части могут сильно нагреваться при 
использовании прибора. Не допускайте близко детей. 

•	 Прибор не предназначен для использования лицами (включая детей) 
с пониженными физическими, психическими или умственными способ-

ностями или при отсутствии у них опыта или знаний, если они не нахо-
дятся под контролем или не проинструктированы об использовании 
данного прибора лицом, ответственным за их безопасность. Дети долж-
ны находиться под присмотром для недопущения игры с прибором.
ВНИМАНИЕ! Не позволяйте детям играть с упаковочными ма-
териалами. Не оставляйте лежать упаковку (полиэтиленовую 
пленку, картон и т.д.) без присмотра.

•	 Запрещены самостоятельный ремонт прибора или внесение изменений 
в его конструкцию. Ремонт прибора должен производиться исключи-
тельно специалистом авторизованного сервис-центра. 

•	 Непрофессионально выполненная работа может привести к поломке 
прибора, травмам и повреждению имущества. 
ВНИМАНИЕ! Запрещено использование прибора при любых не-
исправностях. 
ОСТОРОЖНО! Горячая поверхность!
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Технические характеристики
Модель.................................................................................................................................................. CH7404
Напряжение......................................................................................................................220–240 В, 50 Гц
Мощность...........................................................................................................................500 Вт / 1000 Вт
Защита от поражения электротоком............................................................................................класс I
Защита от перегрева...............................................................................................................................есть
Степень влагозащищенности............................................................................................................... IP24
Материал корпуса............................................................................................................ металл, пластик
Нагревательный элемент.......................................................................... монолитный (X-образный)
Тип управления.................................................................................................... электромеханический
Режимы работы........................................................................  нагрев / поддержание температуры
Площадь обогрева......................................................................................................................... до 15 м² 
Способ крепления............................................................................................ напольный / настенный
Индикация.................................................................................................................................................. есть
Защита от опрокидывания................................................................................................................... есть
Длина электрошнура.............................................................................................................................1,2 м
Габаритные размеры с ножками (Ш × В × Г) ...................................................460 × 445 × 220 мм
Габаритные размеры без ножек (Ш × В × Г) ....................................................460 × 400 × 113 мм
Габаритные размеры упаковки (Ш × В × Г) ......................................................480 × 450 × 125 мм
Вес брутто................................................................................................................................................3,9 кг
Вес нетто..................................................................................................................................................3,4 кг
Комплектация
Конвектор электрический....................................................................................................................1 шт. 
Ножки с креплением для роликов....................................................................................................2 шт. 
Ролики для перемещения....................................................................................................................4 шт. 
Комплект для настенного монтажа...................................................................................................1 шт. 
Руководство по эксплуатации / гарантийный талон...................................................................1 шт. 

Производитель имеет право на внесение изменений в дизайн, комплектацию, а также 
в технические характеристики изделия в ходе совершенствования своей продукции без 
дополнительного уведомления об этих изменениях. В технических характеристиках 
допускается погрешность ±10%.

Устройство прибора (схема A1 , стр. 4)
1.	 Корпус прибора
2.	 Отверстия выхода горячего воздуха
3.	 Регулятор выбора режима работы
4.	 Регулятор установки температуры (термостат)
5.	 Электрошнур
6.	 Ножки с креплением для роликов
7.	 Ролики
8.	 Кронштейн
9.	 Комплект для настенного монтажа

I.  ПЕРЕД НАЧАЛОМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
Аккуратно достаньте изделие и его комплектующие из коробки. Удалите все упаковочные 
материалы и рекламные наклейки. 

Обязательно сохраните на месте предупреждающие наклейки, наклейки-указатели (при 
наличии) и табличку с серийным номером изделия на его корпусе! 
После транспортировки или хранения при низких температурах необходимо выдержать 
прибор при комнатной температуре не менее 2 часов перед включением.

Полностью размотайте электрошнур. Протрите корпус изделия влажной тканью и дайте 
ему просохнуть. Установите прибор на твердую ровную сухую горизонтальную термостой-
кую поверхность. При установке следите за тем, чтобы вокруг включенного прибора 
оставалось свободное пространство не менее 10 см (со всех сторон). 
При выборе места для установки конвектора следуйте приведенным ниже рекомендациям:
•	 Не устанавливайте конвектор в непосредственной близости от легковоспламеняющих-

ся предметов, а также строго под настенной розеткой.
•	 Не размещайте конвектор в непосредственной близости от штор, мебели и других 

электроприборов, а также не устанавливайте его около вентиляционных отверстий.
•	 При использовании на полу включайте конвектор только с установленными опорными 

ножками (или роликами), надежно зафиксированными на корпусе.
•	 Не закрывайте отверстия для выхода горячего воздуха во время работы прибора.
•	 Не накрывайте прибор одеждой, тканями и другими предметами во время работы.
•	 Не оставляйте прибор включенным без присмотра в помещениях, где температура 

может опуститься ниже нуля.
•	 Не перемещайте конвектор во время работы прибора.

II.  ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПРИБОРА
ВНИМАНИЕ! Доступные части могут сильно нагреваться при использовании прибора. Не 
допускайте близко детей. 

Сборка
Прибор может быть установлен на пол или закреплен на стене с помощью комплекта 
крепежных элементов. Варианты сборки и требования к установке прибора приведены на 
схемах  A2 - A3  (стр. 5-6).

Ножки конвектора можно использовать как с роликами, так и без них (в качестве ста-
ционарных опор).

Использование прибора 
1.	 Подключите прибор к электросети. 
2.	 Переведите регулятор выбора режима в положение I (экономичный режим) либо в 

положение II (режим максимальной мощности обогрева).
3.	 Вращая регулятор установки температуры (термостат), установите необходимую тем-

пературу обогрева.
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По достижении необходимой температуры нагревательный элемент прибора отклю-
чится. Когда температура опустится ниже установленной, нагрев возобновится.

4.	 Чтобы выключить прибор, переведите регулятор в положение 0.
5.	 Отключите прибор от электросети. Индикатор питания погаснет.

Системы защиты
Прибор оснащен системой автоматического отключения при перегреве или при падении. 
Срабатывание автоматического отключения сигнализирует о превышении допустимой 
нагрузки. Если прибор отключился в результате перегрева, отключите его от электросети 
и дайте ему остыть в течение 20-30 минут. После этого можно возобновить использование 
конвектора. Если прибор отключился при падении, верните его в вертикальное положение. 
Конвектор продолжит работу в выбранном режиме.

III.  УХОД ЗА ПРИБОРОМ
Перед очисткой прибора убедитесь, что он отключен от электросети и полностью остыл. 
Протирайте корпус прибора мягкой тканью. Допускается очистка только внешних поверх-
ностей прибора.

ЗАПРЕЩАЕТСЯ погружать корпус прибора в воду или помещать его под струю воды!

ЗАПРЕЩАЕТСЯ использование при очистке прибора грубых салфеток или губок, абразив-
ных паст. Также недопустимо использование любых химически агрессивных веществ.

Хранение и транспортировка 
Перед хранением и повторной эксплуатацией очистите и полностью просушите все части 
прибора. Храните прибор в сухом вентилируемом месте вдали от нагревательных прибо-
ров и попадания прямых солнечных лучей. 
При транспортировке и хранении запрещается подвергать прибор механическим воздей-
ствиям, которые могут привести к повреждению прибора и/или нарушению целостности 
упаковки. 
Необходимо беречь упаковку прибора от попадания воды и других жидкостей. 

IV.  ПЕРЕД ОБРАЩЕНИЕМ В СЕРВИС-ЦЕНТР
Неисправность Возможные причины Способ устранения

Прибор не работает и не на-
гревается, индикатор питания 
не горит

Шнур электропитания не подсоединен 
к электросети Подключите прибор к электросети

Электророзетка неисправна Подключите прибор к исправной розет-
ке

Неисправность Возможные причины Способ устранения

Прибор отключился во время 
работы

Сработала защита от опрокидывания Верните прибор в вертикальное положе-
ние

Сработала защита от перегрева
Отключите прибор от электросети и 
дайте ему полностью остыть. После этого 
прибор будет готов к работе

Во время работы прибора 
появился посторонний запах

Прибор перегрелся
Сократите время непрерывной работы 
прибора. Увеличьте интервалы между 
включениями

Прибор новый, запах исходит от за-
щитного покрытия

Запах исчезнет после нескольких вклю-
чений

В случае если неисправность устранить не удалось, обратитесь в авторизованный 
сервисный центр. 

Обслуживание данной модели  осуществляется в специализированной сети авторизо-
ванных сервисных центров завода-изготовителя ООО «Ижевский завод тепловой тех-
ники».

Информацию о ближайшем сервисном центре можно найти на сайте: 
https://iztt.ru/services/

V.  ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
Гарантийный талон находится в конце руководства по эксплуатации!
На данное изделие предоставляется гарантия сроком на 2 года с момента его приобрете-
ния. В течение гарантийного периода изготовитель обязуется устранить путем ремонта, 
замены деталей или замены всего изделия любые заводские дефекты. Гарантия вступает 
в силу только в том случае, если дата покупки подтверждена печатью магазина и подписью 
продавца на оригинальном гарантийном талоне. Настоящая гарантия признается лишь в 
том случае, если изделие применялось в соответствии с руководством по эксплуатации, не 
ремонтировалось, не разбиралось и не было повреждено в результате неправильного 
обращения с ним, а также сохранена полная комплектность изделия. Данная гарантия не 
распространяется на естественный износ изделия и расходные материалы (лампочки 
и т. д.).
Срок службы изделия и срок действия гарантийных обязательств на него исчисляются со 
дня продажи или с даты изготовления изделия (в случае, если дату продажи определить 
невозможно). 
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Дату изготовления прибора можно найти в серийном номере, расположенном на иденти-
фикационной наклейке на корпусе изделия. Серийный номер состоит из 13 знаков. 4-й 
и 5-й знаки обозначают месяц, 6-й и 7-й — год выпуска устройства. 

0 0 0 1 1 2 2 3 3 3 3 3 3

1 — месяц производства (01 — январь, 02 — февраль ... 12 — декабрь)
2 — год производства (21 — 2021 г., 22 — 2022 г. ... 30 — 2030 г.)

3 — серийный номер модели

Установленный производителем срок службы прибора составляет 3 года со дня его при-
обретения при условии, что эксплуатация изделия производится в соответствии с данным 
руководством и применимыми техническими стандартами.

Упаковку, руководство пользователя, а также сам прибор необходимо утилизировать 
в соответствии с местной программой по переработке отходов. После окончания 
срока службы не выбрасывайте прибор вместе с бытовыми отходами. Передайте 
его в специализированный пункт для дальнейшей утилизации. Проявите заботу об 
окружающей среде. Отходы, образующиеся при утилизации изделий, подлежат 

обязательному сбору с последующей утилизацией в установленном порядке и в соответствии 
с действующими требованиями и нормами отраслевой нормативной документации, в том 
числе в соответствии с СанПиН 2.1.7.1322-03 «Гигиенические требования к размещению 
и обезвреживанию отходов производства и потребления».

УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
Данная программа несет гарантийные обязательства со дня продажи товара или с даты 
изготовления изделия (в случае, если дату продажи определить невозможно). Дату изго-
товления прибора можно найти в серийном номере, расположенном на идентификацион-
ной наклейке на корпусе изделия. Серийный номер состоит из 13 знаков. 4-й и 5-й знаки 
обозначают месяц, 6-й и 7-й— год выпуска устройства. Сроки действительны только при 
соблюдении клиентом условий гарантийного обслуживания. Настоящая гарантия не рас-
пространяется на изделия, используемые в промышленных и/или коммерческих целях.
При продаже проследите, чтобы продавец правильно заполнил гарантийный талон, указал 
серийный номер аппарата, дату продажи, поставил печать, а также подпись продавца.
Проверьте изделие, комплектность, техническое состояние, ознакомьтесь с условиями 
гарантии и поставьте свою подпись.
Не допускается вносить изменения, стирать или переписывать данные, указанные в гаран-
тийном талоне.

Гарантия не распространяется на изделия с повреждениями, вызванными:
•	 неправильной эксплуатацией, небрежным обращением, неправильным подключением, 

несоблюдением прилагаемого руководства;
•	 механическими, тепловыми и иными повреждениями, возникшими по причине непра-

вильной эксплуатации, небрежного отношения или несчастного случая;
•	 несвоевременной очисткой фильтров, пылесборников и других частей и аксессуаров, 

требующих периодической очистки и замены;
•	 попаданием внутрь посторонних предметов, жидкостей, насекомых, грызунов и т. д.;
•	 повреждением электрических шнуров;
•	 подключением в сеть с напряжением, отличным от указанного в правилах эксплуатации 

на данное изделие, или с несоответствием стандартным параметрам питающей сети;
•	 неквалифицированным ремонтом и другими вмешательствами, повлекшими измене-

ния конструкции изделия;
•	 действиями непреодолимой силы (пожар, наводнение, молния и др.);
•	 воздействием высоких внешних температур на нетермостойкие части изделия;
•	 изменением, удалением или неразборчиво напечатанным серийным номером.

Гарантия не распространяется на узлы, механизмы и аксессуары, имеющие естественный 
срок износа (щетки для пылесосов, металлические чаши мультиварок и формы для выпе-
кания с антипригарными покрытиями, сетки-ножи для соковыжималок, ножи, мешки-пы-
лесборники, сменные фильтры, шампуни, жидкости и т. д.), а также аккумуляторные источ-
ники питания и батареи питания. В соответствии с руководством по эксплуатации под 
действие гарантии не подпадают работы по периодическому обслуживанию прибора.
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Обслуживание данной модели  осуществляется в специализированной сети авторизо-
ванных сервисных центров завода-изготовителя ООО «Ижевский завод тепловой тех-
ники». 
Информацию о наличии сервисных центров в вашем регионе и стране можно уточнить 
на сайте: www.iztt.ru/services/.
Служба поддержки пользователей в России и Республике Беларусь: тел. 8-800-600-90-21 
(звонок бесплатный).
Адрес организации, уполномоченной на принятие претензий от покупателей и произ-
водящей ремонт и техническое обслуживание товара: 194044, Россия, г. Санкт-Петер-
бург, пр. Большой Сампсониевский, д. 29, лит. А, ООО «Ра сервис».
Тел.: 8 (812) 313-73-41.

Если вы не получили требуемое качество обслуживания в сервисе (установленные требованиями Закона о защите прав потребителей сроки на устранение неисправ-
ностей по гарантии превышены, отсутствуют запасные части, некачественно выполнен ремонт и т. д.), — обращайтесь в головной сервисный центр по телефону 8-800-
600-90-41 или заполните форму на официальном сайте http://redmond.company/ru/support/rate.php. Благодаря обратной связи мы исправим возникающие недочеты, 
чтобы сервис был качественным, своевременным и удобным. Спасибо за вашу помощь.
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Осы бұйымды пайдаланудың алдында оны пайдалану бойынша нұсқаулықты мұқият 
оқыңыз және анықтамалық ретінде сақтап қойыңыз. Аспапты дұрыс пайдалансаңыз, 
оның қызмет ету мерзімі көпке ұзарады.

Бұл нұсқаулықтағы қауіпсіздік шаралары мен нұсқаулар құралды қолдану кезінде 
туындауы мүмкін барлық жағдайларды қамтымайды. Бұл құрылғымен жұмыс кезінде 
қолданушы ақылға сүйеніп, абай әрі мұқият болуы тиіс.

ҚАУІПСІЗДІК ШАРАЛАРЫ
•	 Қауіпсіздік техникасы талаптары мен бұйымды пайдалану ережелерін 

ұстанбаудан туындаған зақымдар үшін өндіруші жауапкершілікке тар-
тылмайды. 

•	 Бұл электр аспап тұрмыстық жағдайларда әзірлеуге арналған көпфунк-
ционалды құрылғы болып табылады және пәтерлерде, қала сыртындағы 
үйлерде немесе өнеркәсіптік емес пайдаланудың басқа жағдайларын-
да қолданыла алады. Құрылғыны өнеркәсіптік немесе кез келген мақ-
сатсыз пайдалану бұйымды тиісті түрде пайдалану шарттарын бұзу 
болып саналады. Бұл жағдайда өндіруші ықтимал салдарлар үшін 
жауап бермейді.

•	 Құрылғыны электр желіге қосудың алдында оның кернеуі аспап қорек-
тенуінің номиналды кернеуіне сәйкес келетінін тексеріңіз (бұйымның 
техникалық сипаттамасын немесе зауыттық кестешесін қараңыз). 

•	 Аспаптың тұтынылатын қуатына арналған ұзарт- қышты пайдаланыңыз 
— параметрлердің сәйкес келмеуі қысқа тұйықталуға немесе кабельдің 
тұтануына әкеліп соқтыруы мүмкін. 

•	 Аспапты тек жерлендірілген розеткаға қосыңыз — бұл тоқ соғуға қарсы 
қорғаныстың міндетті талабы. Ұзартқышты пайдаланылғанда ол да 
жерлендірілгеніне көз жеткізіңіз. 

•	 Аспапты қолданған соң, сонымен қатар оны тазалаған немесе тасымал-
даған кезде розеткіден өшіріңіз. Электр бауын сымынан емес, штепселі-
нен ұстап тұрып, құрғақ қолмен шығарыңыз. 

Құрылғыны тікелей штепсельдік розеткалардың астына ор-
натуға және қосуға ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ. Құрылғыдан жоғары 
қарай бағытталған ыстық ауа ағыны қысқа тұйықталуға 
және өрттің шығуына әкелуі мүмкін.

•	 Аспапты мақсаты бойынша ғана пайдаланыңыз. Аспапты осы нұсқау-
лықта көрсетілген мақсаттарынан бөгде мақсаттарда пайдалану ере-
желерін бұзу болып табылады. 

•	 Электр қоректену бауын есіктен немесе жылу көздерінің қасында жүр-
гізбеңіз. Электр бауы бұралмауын және бүгілмеуін, өткір заттарға, 
жиһаздың бұрыштары мен шеттеріне тимеуін байқаңыз. 
ЕСТЕ САҚТАҢЫЗ: электр қоректену кабелін кездейсоқ зақымда-
саңыз, кепілдік шарттарына сәйкес келмейтін ақауларға, со-
нымен қатар электр тоғының соғуына әкеліп соқтыруы мүм-
кін. Зақымданған электр бауы сервис-орталықта жылдам 
ауыстыруды талап етеді. 

•	 Құрылғыны жұмсақ және ыстыққа төзімсіз бетке орнатпаңыз, жұмыс 
істеп тұрған кезде оның үстін жаппаңыз: бұл құрылғы жұмысының 
бұзылуына және оның сынуына әкелуі мүмкін.

•	 Қалыпты желдетуді және жылудың шығуын қамтамасыз ету үшін жұмыс 
істеп тұрған құрылғының айналасында жан-жағынан кемінде 10 см бос 
орын қалдырыңыз. Корпустың қызып кетуін және деформациялануын 
болдырмау үшін ыстық ауа шығатын саңылауларды жаппаңыз.

•	 Құрылғыны киім-кешек пен кір кептіру үшін пайдалануға тыйым салы-
нады: бұл өрт қауіпсіздігі ережелерін бұзады және мүліктің бүлінуіне 
әкелуі мүмкін.

•	 Құрылғы электр желісіне қосулы тұрғанда, оны қараусыз қалдыруға 
болмайды.
Аспап корпусын суға батыруға немесе су ағынына түсіруге 
ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ!
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•	 Құрылғыны ашық ауада пайдалануға тыйым салынады. Корпусқа су 
ағынының тікелей тиюіне жол бермеңіз.

•	 Аспапты тез жанғыш заттардың жанында пайдалануға болмайды, мы-
салы, перделердің жанында. 

•	 Құрылғының зақымдалуына жол бермеңіз. Егер құрылғының бетінде 
сызаттар мен жарықтар байқалса, оны әрі қарай пайдаланбаңыз.

•	 Аспапты тазалаудың алдында ол электр желіден ажыратылғанына және 
толық суығанына көз жеткізіңіз. Аспапты тазалау бойынша нұсқау-
лықтарды қатаң ұстаныңыз. 
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Қолжетімді бөліктер аспапты пайдала-
ну кезінде қатты қызуы мүмкін. Балаларды жақын жібермеңіз. 

•	 Бұйым қауіпсіздігі үшін жауап беретін тұлғалардың байқауында бол-
маған балалардың, тиісті біліктілік пен тәжірибесі жоқ, сонымен қатар 
физикалық, сенсорлық, ақыл-ой қабілеттері шектелген адамдардың 
пайдалануына арналмаған. Балаларды қосылып тұрған аспаптың қа-
сында қараусыз қалдырмаңыз. 

•	 Аспапты өздігіңізбен жөндеуге немесе құрылымына өзгеріс енгізуге 
тыйым салынады. Қызмет көрсету және жөндеу бойынша барлық жұ-
мыстарды авторландырылған сервис-орталық жасауы керек. Біліксіз 
жасалған жұмыс аспаптың бұзылуына, жарақат пен мүлік зақымдануы-
на әкеліп соқтыруы мүмкін. 
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Аспапты кез келген ақау болғанда пайдала-
нуға тыйым салынады. 
АБАЙ БОЛЫҢЫЗ! Ыстық бет!

Техникалық сипаттамалары
Үлгі........................................................................................................................................................ CH7404
Қоректену.........................................................................................................................220–240 В, 50 Гц
Қуаты................................................................................................................................... 500 Вт / 1000 Вт
Электр тоғымен зақымданудан қорғау...................................................................................дәреже I
Қызып кетуден сақтау.............................................................................................................................бар
Ылғалдан қорғаныш деңгейі.............................................................................................................. IP24
Корпус материалы............................................................................................................металл, пластик
Қыздыру элементі..................................................................................................монолитті (Х-тәрізді)
Басқару түрі............................................................................................................ электромеханикалық
Жұмыс режимдері..........................................................................қыздыру / температураны сақтау
Жылыту ауданы................................................................................................................... 15 м²-ге дейін
Бекіту тәсілі............................................................еденге орнатылатын / қабырғаға орнатылатын
Индикация...................................................................................................................................................бар
Аударылудан қорғаныс...........................................................................................................................бар
Бау ұзындығы..........................................................................................................................................1,2 м
Аяқтарымен бірге габаритті мөлшерлері (ені × биіктігі × ұзындығы)........460 × 445 × 220 мм
Аяқтарысыз габаритті мөлшерлері (ені × биіктігі × ұзындығы)...............460 × 400 × 113 мм
Қаптаманың габаритті мөлшерлері (ені × биіктігі × ұзындығы)..............480 × 450 × 125 мм
Жалпы салмағы..................................................................................................................................... 3,9 кг
Таза салмағы.......................................................................................................................................... 3,4 кг
Жинағы
Электрлік конвектор..........................................................................................................................1 дана
Роликтер бекіткіші бар тіреуіштер...............................................................................................2 дана
Орын ауыстыруға арналған роликтер.........................................................................................4 дана
Бекіту элементтерінің жиынтығы.................................................................................................1 дана
Пайдалану жөніндегі нұсқаулық / кепілдік талоны...............................................................1 дана

Өндіруші осындай өзгерістер туралы қосымша хабарламастан өз өнімін жетілдіру ба-
рысында оның дизайны, жинағы, сонымен қатар бұйымның техникалық сипаттамала-
рына өзгеріс енгізуге құқылы. Техникалық сипаттамаларда ±10% қателікке жол беріледі.

Аспаптың құрылымы (A1  сурет, 4 бет)
1.	 Құрылғы корпусы
2.	 Ыстық ауа шығатын саңылаулар
3.	 Жұмыс режимін таңдау реттегіші
4.	 Температураны орнату реттегіші (термостат)
5.	 Электр сымы
6.	 Роликтер бекіткіші бар тіреуіштер
7.	 Роликтер
8.	 Кронштейн
9.	 Қабырғаға орнатуға арналған жиынтық
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KAZI.  АЛҒАШҚЫ ҚОСАР АЛДЫНДА 
Бұйымды орамынан шығарып, барлық орау материалдары мен жарнамалық жапсырма-
ларды алып тастаңыз. 

Корпустағы ескертетін жапсырма, жапсырма-көрсеткіш (бар болса) және бұйымның 
сериялық нөмірі бар кестешені орнында міндетті түрде сақтаңыз! 

Тасымалдаған немесе төмен температураларда сақтаған соң аспапты қосар алдында 
кем дегенде 2 сағат бөлме температурасында ұстау қажет.

Аспап қосылып тұрғанына көз жеткізіңіз. Электр сымын толығымен тарқатыңыз. Құралдың 
корпусын ылғалды матамен сүртіңіз де құрғатыңыз. Аспапты қатты, тегіс, құрғақ, көлденең, 
ыстыққа төзімді бетке орнатыңыз. Орнату кезінде жұмыс істеп тұрған құрылғының айнала-
сында жан-жағынан кемінде 10 см бос орын болуын қадағалаңыз.
Электрлік конвекторды орнату үшін орын таңдағанда, төменде келтірілген ұсыныстарды 
орындаңыз.
•	 Конвекторды тез тұтанатын заттардың тікелей жанына, сондай-ақ қабырғадағы ро-

зетканың тура астына орнатпаңыз.
•	 Конвекторды перделердің, жиһаздардың және басқа электр құрылғыларының тікелей 

жанына орналастырмаңыз, сондай-ақ оны желдету саңылауларының қасына орнатпаңыз.
•	 Еденде пайдаланған кезде конвекторды корпусқа сенімді бекітілген тіреуіштері (не-

месе роликтері) орнатылған күйде ғана қосыңыз.
•	 Құрылғы жұмыс істеп тұрған кезде ыстық ауа шығатын саңылауларды жаппаңыз.
•	 Жұмыс істеп тұрған кезде құрылғының үстін киіммен, маталармен және басқа да 

заттармен жаппаңыз.
•	 Температура нөлден төмен түсуі мүмкін бөлмелерде құрылғыны қосулы күйде қара-

усыз қалдырмаңыз.
•	 Құрылғы жұмыс істеп тұрған кезде конвектордың орнын ауыстырмаңыз.

II.  ҚҰРАЛДЫ ПАЙДАЛАНУ 
НАЗАР АУДАРЫҢЫЗ! Аспапты пайдалану кезінде қолжетімді бөліктер қатты қызуы 
мүмкін. Балаларды жақын жібермеңіз. 

Құрастыру
Құрылғы еденге орнатылуы немесе бекіту элементтерінің жиынтығы көмегімен қабырғаға 
бекітілуі мүмкін. Құрастыру нұсқалары мен құрылғыны орнатуға қойылатын талаптар   
A2 - A3  сызбаларында (5-6 бет) келтірілген.

Конвектор тіреуіштерін (ножкаларын) роликтермен де, роликсіз де (тұрақты тірек 
ретінде) пайдалануға болады.

Құрылғыны пайдалану
1.	 Құрылғыны электр желісіне қосыңыз. 
2.	 Режимді таңдау реттегішін I күйіне (үнемді режим) немесе II күйіне (максималды 

жылыту қуаты режимі) ауыстырыңыз.
3.	 Температураны орнату реттегішін (термостатты) бұрай отырып, қажетті жылыту тем-

пературасын орнатыңыз.

Қажетті температураға жеткенде, құрылғының қыздыру элементі өшеді. Температура 
орнатылған мәннен төмен түскенде, қыздыру қайта басталады.

4.	 Құрылғыны өшіру үшін ауыстырып-қосқышты 0 күйіне ауыстырыңыз.
5.	 Аспапты электр желісінен ажыратыңыз. Қуат индикаторы өшеді.

Қорғаныс жүйелері
Құрылғы қатты қызып кеткенде немесе құлағанда автоматты түрде өшу жүйесімен жаб-
дықталған. Автоматты түрде өшудің іске қосылуы рұқсат етілген жүктемеден асып кеткенін 
білдіреді. Егер құрылғы қатты қызып кету салдарынан өшіп қалса, оны электр желісінен 
ажыратып, 20–30 минут бойы суытыңыз. Осыдан кейін жылытқышты пайдалануды қайта 
бастауға болады. Егер құрылғы құлаған кезде өшіп қалса, оны тік күйге келтіріңіз. Жылытқыш 
таңдалған режимде жұмысын жалғастырады.

I I I.  АСПАПТЫ КҮТУ 
Құрылғыны тазаламас бұрын оның электр желісінен ажыратылғанына және толық суыға-
нына көз жеткізіңіз. Құрылғының корпусын жұмсақ матамен сүртіңіз. Құрылғының тек 
сыртқы беттерін ғана тазалауға рұқсат етіледі.

Құрылғының негізін суға батыруға немесе оны су ағынының астына қоюға ТЫЙЫМ СА-
ЛЫНАДЫ.

Құрылғыны тазалау кезінде дөрекі майлықтарды немесе ысқыштарды, абразивті паста-
ларды пайдалануға ТЫЙЫМ САЛЫНАДЫ. Сондай-ақ кез келген химиялық агрессивті 
заттарды қолдануға жол берілмейді.

Сақтау және тасымалдау 
Сақтау және қайта пайдаланудың алдында құралдың барлық бөліктерін тазалап, түгел 
құрғатыңыз. Құралды құрғақ желденетін жерде жылыту аспаптарынан алыс және тікелей 
күн сәулелерден алыс сақтаңыз. 
Тасымалдау және сақтау кезінде құралдың зақымдануына және/ немесе ораманың бүтін-
дігіне әкелуі мүмкін құралды механикалық әсерлерге ұшарытуға тыйым салынады. 
Құралдың орамасын су мен басқа да сұйықтықтардан сақтау қажет.
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IV.  СЕРВИС-ОРТАЛЫҚҚА ЖОЛЫҒАР АЛДЫНДА 
Ақаулық Мүмкін болатын себептері Жою әдістері

Жылыту элементтері қызымай-
ды, жылыту индикаторы жанбай-
ды

Құрал электр желісіне қосылмаған Құралды электр желісіне қосыңыз

Электрлік розетка жұмыс  істемейді Құралды жұмыс істеп тұрған розеткаға 
қосыңыз

Құрылғы жұмыс кезінде өшіп 
қалды

Аударылудан қорғаныс жүйесі іске қо-
сылды Құрылғыны тік күйіне келтіріңіз

Қатты қызып кетуден қорғаныс іске 
қосылды

Құрылғыны электр желісінен ажыратып, 
оның толық суығанына мүмкіндік беріңіз. 
Осыдан кейін құрылғы жұмысқа дайын 
болады

Жұмыс кезінде бөгде иіс пайда 
болады

Құрылғы қатты қызып кетті
Құрылғының үздіксіз жұмыс уақытын 
азайтыңыз. Қосу арасындағы уақыт ара-
лығын арттырыңыз

Аспап жаңа, иіс қорғаныс жабынды-
сынан шығады

Аспапты мұқият тазалаңыз. Иіс бірнеше 
қоспалардан соң кетеді

Егер қателікті дұрыстай алмасаңыз, авторизацияланған сервистік орталыққа жүгініңіз.

Осы модельге қызмет көрсету өндіруші зауыттың «Ижевский завод тепловой техники» 
ЖШҚ уәкілетті сервистік орталықтарының мамандандырылған желісінде жүзеге асы-
рылады. 

Кепілдіктен кейінгі жөндеуге арналған қосалқы бөлшектерді табуға 
болады сайтта қолжетімді: https://iztt.ru/services/

V.  КЕПІЛДІКТІ МІНДЕТТЕМЕЛЕР 
Кепілдік талоны қолдану нұсқаулығының соңында орналасқан!
Осы бұйымға сатып алынған сәттен бастап 2 жыл мерзімге кепілдік беріледі. Кепілдік 
кезеңі ішінде дайындаушы жөндеу, бөлшектерді ауыстыру немесе барлық бұйымды ауы-
стыру жолымен кез келген зауыттық ақауларды жоюға міндеттенеді. Кепілдік тек сатып 
алу күні түпнұсқалық кепілдік талонында дүкен мөрімен және сатушы қолымен расталған 
жағдайда ғана күшіне енеді. Осы кепілдік тек бұйым пайдалану бойынша нұсқаулыққа 
сәйкес қолданылған, жөнделмеген, бұзылмаған және онымен дұрыс жұмыс істемеу нәти-
жесінде зақымданбаған, сонымен қатар бұйымның толық жиынтығы сақталған жағдайда 
танылады. Осы кепілдік бұйымның табиғи тозуына және шығын материалдарына тарал-
майды.

Бұйымның қызмет мерзімі мен оған кепілдікті міндеттемелердің қолданыс мерзімі бұйым 
сатылған немесе өндірілген кезден есептеледі (егер сату күнін анықтау мүмкін болмаса). 
Аспап өндірілген күнді бұйым корпусының сәйкестендіру жапсырмасындағы сериялық 
нөмірден табуға болады. Сериялық нөмір 13 белгіден тұрады. 4-ші және 5-ші белгілер 
айды, 6-шы және 7-ші — құрылғының шығарылған жылын білдіреді. 

0 0 0 1 1 2 2 3 3 3 3 3 3

1 — өндірілген айы (01 — қаңтар, 02 — ақпан ... 12 — желтоқсан)
2 — өндірілген жылы (21 — 2021 ж., 22 — 2022 ж. ... 30 — 2030 ж.)

3 — үлгінің сериялық нөмірі

Өндіруші бекіткен аспаптың қызмет ету мерзімі бұйымның пайдаланылуы осы нұсқаулық 
пен қолданылатын техникалық стандарттарға сәйкес жүзеге асырылғанда, сатып алынған 
күнінен бастап 3 жылды құрайды.

Орамды, пайдаланушы нұсқаулығын, сонымен қатар аспаптың өзін қалдықтарды қайта 
өңдеу бойынша жергілікті бағдарламаға сәйкес пайдаға асыру керек. Қоршаған ортаға 
қамқорлық білдіріңіз: мұндай бұйымдарды әдеттегі тұрмыстық қоқыспен тастамаңыз. 
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KAZКЕПІЛДІК ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУДІҢ ШАРТТАРЫ
Осы бағдарлама тауар сатылған күннен кепілдік міндеттемелерді қамтиды немесе өн-
дірілген кезден есептеледі (егер сату күнін анықтау мүмкін болмаса).  Аспаптың өндірілген 
кезі бұйым корпусындағы сәйкестендіру жапсырмасында орналасқан сериялық нөмірден 
табуға болады. Сериялық нөмір 13 белгіден тұрады. 4-ші және 5-ші белгілер айды, 6-шы 
және 7-ші — құрылғының шығарылған жылын білдіреді. Тек клиент кепілдік қызмет көр-
сету шарттарын ұстанғанда ғана мерзімдер қолданылады. Осы кепілдік өнеркәсіптік және/
немесе коммерциялық мақсатта пайдаланылатын бұйымдарға таралмайды.
Сату кезінде сатушы кепілдік талонын дұрыс толтыруын, аппараттың сериялық нөмерін, 
сату мерзімін көрсетуін, мөр басуын, сонымен қатар қол қоюын қадағалаңыз.
Өнімді, жиынтықтылығын, технакалық жағдайын тексеріңіз, кепілдік шартттарымен таны-
сып, қол қойыңыз.
Кепілдік талонында көрсетілген деректерге өзгеріс енгізуге, өшіруге немесе қайтадан 
жазуға болмайды.

Кепілдік келесіден туындаған зақымдары бар бұйымдарға таралмайды:
•	 дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану, дұрыс қоспау, ілеспе нұсқаулықты ұстанбау;
•	 дұрыс пайдаланбау, ұқыпсыз қолдану немесе жазатайым оқиға себебінен туындаған 

механикалық, жылулық және басқа зақымдардан; 
•	 тазалап және ауыстырып тұруды талап ететін сүзгілерді, шаң жинағыштарды және 

басқа бөліктер мен аксессуарларды уақытында тазаламаудан;
•	 ішіне бөгде зат, сұйықтық, жәндіктер, кеміргіштер және т.б. түсуінен;
•	 электр бауы зақымдануынан;
•	 осы бұйымды пайдалану ережелерінде көрсетілгенінен басқа кернеумен немесе қо-

ректендіретін желінің стандартты параметрлеріне сәйкес келмейтін желіге қосудан;
•	 бұйым құрылымы өзгерістерін туындатқан біліксіз жөндеуден және басқа араласудан;
•	 тойтарылмас күш әсерінен (өрт, тасқын, найзағай және басқа);
•	 бұйымның ыстыққа төзімді емес бөліктеріне жоғары сыртқы температураның әсерінен;
•	 сериялық нөмірі өзгертілген, жойылған немесе анық басылмаған.

Кепілдік нақты тозу мерзімі бар тораптар, механизмдер мен аксессуарларға (шаң сорғыш 
щеткалары, мультипісіргіштердің металл табақтары мен күйікке қарсы жабындылары бар 
пісіруге арналған қалыптар, шырын сыққыштардың торпышақтары, пышақтар, қаптаршаң 
жинағыштар, ауыстырылатын сүзгілер, сусабындар, сұйықтықтар және т. б.), сонымен қатар 
аккумуляторлық қоректену көздеріне және қоректену батареяларына таралмайды.Пайда-
лану бойынша нұсқаулыққа сәйкес кепілдіктің әрекетіне аспапқа кезеңді қызмет көрсету 
бойынша жұмыстар жатпайды.
Осы модельге қызмет көрсету өндіруші зауыттың  «Ижевский завод тепловой техники» 
ЖШҚ уәкілетті сервистік орталықтарының мамандандырылған желісінде жүзеге асы-
рылады.

Сіздің аймақта сервистік орталықтардың бары туралы ақпаратты сондайақ 
www.iztt.ru/services/ сайтынан нақтылауға болады.
Қазақстан Республикасында пайдаланушы қолдау қызметі: 
тел. 8-800-600-90-21 (Қазақстан Республика бойынша телефон соғу тегін).



Заполняется фирмой-продавцом / Сатушы фирма толтырады
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Вид техники / Техниканың түрі Модель / Үлгі

Дата продажи / Сатылған күні Серийный номер / Сериялық нөмір

Фирма-продавец / Сатушы фирма

Подпись продавца / Сатушының қолы Печать фирмы-продавца / Сатушы фирманың мөрі

Изделие надлежащего качества, укомплектовано, технически исправно, претензий 
не имею. С условиями гарантии ознакомлен.
Бұйымның сапасы жарамды, жинақталған, техникалық жөн, шағымым жоқ. 
Кепілдік шарттарымен таныстым.

Подпись покупателя / Сатып алушының қолы



Информация о произведенных ремонтах / Жасалған жөндеулер туралы деректер
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Дата приема / Қабылданған күні Дата выдачи / Берілген күні

Заявленный дефект / Мәлімделген ақау

Описание ремонта / Жөндеудің сипаттамасы

Подпись / Қолы Печать сервисного центра / Сатушы



Информация о произведенных ремонтах / Жасалған жөндеулер туралы деректер
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Дата приема / Қабылданған күні Дата выдачи / Берілген күні

Заявленный дефект / Мәлімделген ақау

Описание ремонта / Жөндеудің сипаттамасы

Подпись / Қолы Печать сервисного центра / Сатушы



Информация о произведенных ремонтах / Жасалған жөндеулер туралы деректер
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Дата приема / Қабылданған күні Дата выдачи / Берілген күні

Заявленный дефект / Мәлімделген ақау

Описание ремонта / Жөндеудің сипаттамасы

Подпись / Қолы Печать сервисного центра / Сатушы



Информация о произведенных ремонтах / Жасалған жөндеулер туралы деректер
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Дата приема / Қабылданған күні Дата выдачи / Берілген күні

Заявленный дефект / Мәлімделген ақау

Описание ремонта / Жөндеудің сипаттамасы

Подпись / Қолы Печать сервисного центра / Сатушы



Информация о произведенных ремонтах / Жасалған жөндеулер туралы деректер
Гарантийный талон № / № кепілдік талон

Дата приема / Қабылданған күні Дата выдачи / Берілген күні

Заявленный дефект / Мәлімделген ақау

Описание ремонта / Жөндеудің сипаттамасы

Подпись / Қолы Печать сервисного центра / Сатушы
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